agosio ce 2023 Prvlﬂin R. ALUTORLZA desde 1020790001 al 1080790000 Vigencis de 18 mases.

052604571 dul 02 de

Resolycitn DUAN pars faciuracion slecironi... <o, 18764
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Cidigo unico facture electrdnica: 110151

éil' | < (\\ |Ltj-3

NIt 800.153.993.7 JULIE ANGE ROJA!

DIRECCION cr TBJ5UR 39A-03 PI 1 BOGOTA D
CIUDAD BOG BOGOGTAD.

‘ ESTRATO

Bl-

TVC-BOG- Mlere

SERVICIOS , ! TOTAL A PAGAR:
' - . FECHA LIMITE DE PAGO: Feb 14/24 REFERENCIA DE PAGO: 75442406
- F1JOS $76.452
TU SERVICIO HOGAR INCLUYE: : N BENEFICIOS SINPAGAR MAS -
) ERES LO MAS IMPORTANTE PARA NOSOTROS, :
_POR ESO HOY ESTAS RECIBIENDO: ‘ @ @ - ey ‘
(4 | @ { ”
20% CAMPANA DESCUENTO EN TU CARGO MENSUAL INT 4S0ME T L | CIa!‘tI)- ‘ CIarc')-
INTERNET TELEFONIA ! "'d“‘u | "-'“bl,
S

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

_ DEUDA ANTERIOR
Descripcidn Valor
KKl TOTAL FACTURA MES ANTERIOR $76.452 $0
PAGOS EFECTUADOS $-76.452 ;
o ; e . e | . .
Descripeién ' ' Fecha Iniclal Fecha Final Dias ~ Valor
@y INTERNET 450 MBTC 02-Feb-24 01-Mar-24 29 $52.960 $52.960
VA 50
Bl ol ideden el Uik Sy ... . TELEFONIA : B e .
'Descrlpcién Fecha Inlcial Fecha Flnal Dias . Valor
LD 30 MINUTOS INCLUIDOS 02-Feb-24 01-Mar-24 29 $1.724 A
%3  TELEFONIA* 02-Feb-24 01-Mar-24 29 $19.920. - $23.492
VA $1.848' f
_ OTROS SERVICIOS
Descripcion Valar Total
.CLARO VIDEQ Incluido sin costo adicional | ;
Z] cCLAROCLUB Incluido sin costo adicionat : $0,
VA $0:

Con app Mi Claro podras realizar muchos trimites de Claro fijoy movil, alll puedes:
consultar saldo, pagar facturas, hacer recargas, adicionar elegldos, modificar los

servicios instalados o solicitar nuevos, y otras opciones. Solo debes descargar ta TOTAL A pAGAR S 76'452
aplicaclén mévil, reglstrarte y disfrutar de la experlencia. :
Impaortanta: Cuida tu historia craditicia pagando slempra hasta la fecha do P30 oportino ¥ evita ser raponade negativamente en fas centrales de rlesgo.
""""""""i)"'“""“'"L’""'..I.;.'.I.f.;.}:._‘.;.'.;;Z."..'”"1;.?..1.:3"‘"I.I;.I.:""T“"I.ZS.;'.;;;.'.. """"""""""""""""""""""""""""
Claro-
COMCEL B8 - st 300.153.101-7
JULIE ANGE ROJAS
REFERENCIA DE PAGO: 15442406
N° DE IDENTIFICACION; CCS52875431
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: R1052930217
FECHA DE FACTURA: Feb. 03/24
(415)?709998002319(8020)1052930217000075442406(3900}00076452(96)20240214 PERIODO DE FACTURACION: Feb 02/24 - Mar 01/24
& O] PAGAR ANTES DE:
FORMADEPAGD: Efectivo (") T.crédito ) cheque O 2 TOTAL A PAGAR:

Cod, del Banco E Cheque N* : E

Escanea el cddigo QR para pagar i faciura

Pagata factura antes de fa fecha de pago opariuna yevitala suspension de tus secvicias, Ten BN Cuenta que ¢l cotlo de |a 1econerifn ner cicnanalAn ar de £30 5na - e



1
Claro-

COMCEL hA . NI 04,151,80)-7

OTROS BENEFICIOS QUE YA DISFRUTAS EN TUS SEvaclos;: AS| DISFRUTASTE TUS LLAMADAS LOS urrmosmzses 4o

i |7 HISTORICO DE CONSUMO LOCAL LiNEA: 6016954390 _
20% Campaia Descuento en tu cargo mensual VOZ 0

Recuerde que en su servicio de telefonia local cuenta con 30 min incluidos de LD nacional o internacional a 18 paises, para lo cual debe usar el indicativo

Ainutos

RS R S :
T
Ago Sep Cat Nov
CONSUMAS LO QUE CONSUMAS COM TU PLAN ILIMITADO DE VOZ LOTAL, EL
VALGR DE YU SERWICIO DE TELEFONIA NO CAMBIA.

0456 0 ] 00456 para internacional, minuto adicional $300. Mayor informacién Claro.com.co

ENCUENTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCION MAS CERCANAS

ICav Bogota Saniafe

L CaM 186 W 45 - 00 Le N1-022

Cav Bagota Toberin

Av Carrara 45 (Aurlo Mere) No. 166-68
CAV Bogola Lego

Calla 72 No. 13-71

Cav Bogota Calls 94
Cra. 15 No. 84-38

Cav Bogola Unicentre

Canera 15 ¥ 124-30 Local 2-054 CC
Unlesnlo

Cav Bogola Ceniro Meyor

Av Cra 27 # 38A-27 Sur Enl 6 L¢ 1-200
CAV Bogots Mall Plaza NOS
Carrasa 30 con Avenida 18- Local B1 sl
B10 Centra Comerclal Mall Piaza NQS
CAV Bogota CRA 8

Cra.BNo 18-41

Cav Bogola Calle 140

CH 140 N 18-40

Cav Bogola Plaza Claro

Carvera 88 A # 24 B-10 Torre 1 Local 1
CC Plaza Claro

Cav Bogota Fontlbon

Carrera 100 No, 19-57/65

Cav Bogols La Fellcldad

i
i
i

Av. Beyaea # 17523 local G-1718C.C.

=] Kt

{Conoce tus consumos en  Escanea y paga coh

b

INFORMACION FACTURA ELECTRONICA

Fecha y Hora de Emlsién: Feb 03/24 00:00
fechay Hora da Aprobaclén; Feb 05/24 21:59

Descarga aquli tu factura electronlca

‘Mas informacion:

PARATODO!

Mulliplaza
SERVICIO AL CLIENTE iHABLEAMOSI
www.claro.com.co Naclonal 018003200200 SI TIENES DUDAS l
solucionesclaro@claro.com.co Bogot4 601750 0500 - @ ESCRIBENOS 311200 0000
www. twitter.com/ClaroTeAyuda *611 bl AL SIGUIENTE WHATSAPP

®SuperGIROS

tu f.
app M Claro i Kiletars Tienes muchas opclones para hacer el pago de tu factura
i App Mi Claro  miclarcapp.com.co  Portal Pagos
Mi Dl=ICT | Wi Ok40) » -
Clar 6/ = i Claro- ma,;,_ . Z Bancolombia

Importante: Para lamar a # LDI: Marcar al cédigo 00456 + el indicativo del pais + cédigo de drea + # de teléfono. Los consumos fuera de tu plan serdn cohrndns fomo adl:ionlles

Inlnrm.cm Trbuiaria: No praciicar Relencldn aa ls Fusnts » lIl.ulo de ranl- Enmon Amnruhuﬂdnr'l segun Aesclucidn N, oos:m dal 19 de- Aqoulo de zmn S-rvl:k) us Islavitibn avenlo de relancidn segon Duuum 2?7%3 famos Gre) BT
Reskisncial, Actividad Econdmica Gadigo CIIL) 4830 Comerclo al por mayor no espsciallzada tarita 11.04 por 1,000 - 8190 oiras

Rasoluclén 013220 dal 28 de Diclamba 2022 Rk
actividndua da lelacomunicaciyws (afis 9.66 ¥ 1

. Enla

neables da VA, Ananles Rsianedores del VA e Indusirla y Comerclo,
clurm presls memo ajeculivo, 8l no es cancaisd,

Segmenlo

@ e4 procedeark B cobro juridico,

COMCEL S.A. Ni: BOD.15).593-F Direccion Cr A ND 24R-10 Seds Asminisirativa Bogold, Licanclataro dal sanvicko da islevision por suscripcion sn viriysd dal conlraln de concaesidn 205 de 1.999. ENTIDAD CE VIGILANCIA Y CONTROL: Le euloridad ¢e Inspaceidn,

lancim y conircl ¥n malsria de proleccén <a los derechos g loa usuliive de loa serviclon de wiweiopla local, Imun dm-m:la hlurnul ¥ lsloviuidn =s la Superintenduncis te Indusitia y Comarcin, NIT: BOO1780A9-2 Pdgina Web: htip:i
\ pidic.gov.co Diiecckin: Carera |3 N, 27 - 00 Tal: ) 8006 210185, El anrvicio da telsionla pana a pu di

g0 Secreto pacn que uated dackds qus Hpo de

ol pov o E-mall:

llamsadas saien desds su fnna talefbnica y ast evlla knmadas no dasesdes, fengs sn

cuenis gus o dirscchona y/o resliza Ramedes desde su lelbtonc » moviies yfo Iarga distancis, 4slas 1e faclurarén -pam dul ovbm l'qn mansual de Sardcios Tﬂelonla ugun Ianfu allsblscldls pox lox oparadoias de dichoa sarvicios. Recusrds: Los canstan da islavialin
wnlr

nbleria no ¥anan cowlo, por ko yue 8 valor de evla factiye no los rirfie]e. i revisla 15 Minutos o5l exsnia da VA sa;
por tavor dandnclelo s 018003200200 (M,

carvicies o Inslalaciones. S asba da algun caso

184 de

nagim
acionaly. Cuslquier kvegulaedod en sy Eaciurg comunicada & & rrm- Ernsl and Young -udi! it

dihero 3 asgsore;

5 0 lécricos por conceplo da venlas nusvas; camblo da
mylsor Facal COMCEL S5.A, Al AA 0928

. de Bopold. Con ocaskdn da la
promuiguckdn oa 2 Lay 1341 de 2009, la aulurkled de inspaccion, vighandla y contiol an maleris de proluccion da los darechos de los usuariua de lne servicios de lalefonla local, (arga dislencla e Internial, 48 la Superiniendencla Ua [ndhusing y Comearc)
*El cargo Fijo dal servich de Telefonia tnciuys el valor dal PLAN ILIMITADO de TBCL més ol vaior dw (os Servicios Suplemeninsios cuyn visor ss de § 10.000 mas [VA. 51 su servicl lua inalalado anlas da la fecha del parlodo factursdo que s indics sn ulc dociymenn,

wi (Bciura Inthird Isinbidn et valor pruposcionnl & los dins que dislruld dal servicn.

[re conformidad con la Resoluckdn CRC 5111 de 2017, cuando ed irausro fanga slgune inconformidad con au Isciure, puste presenier una POR pntas da |s facha da pago oporiuno, casc en cusl no debe pager las sumes qu- auan oh #1068 de rechamacibn.

5l no progenia la PQR snlos do dicha facha al usuari debe

g-o-r el valor lolal de s (sciure, En lodo cesa el usuero cuenls con § mesas camados B perilr de I lecha del pago oporlunc de su (aciure pars p)

con low
concepiogd hrJuHm an ckha faclurn, Fles 51 \1 de 2017 Arl, 4)°
gls !mElI i L RR R LTD, Canadé. Proveedor lecnmidgico de Iacluracian tni de 8.8, NIT; 850.318.104. Forma da Page de [a presents faciura slacirdnics de venls: Conlado, Madio oe
ugo: Elecliva,




Pago PSE

Resultado de su transaccion

Estado Vaior del pago
Aprobado , $ 76.452,00
Nimero de aprobacion Motivo
00981280 Pago factura hogar - Multiplay
Fecha del pago Referencia 1
15/02/2024 1052930217 _1
Hora del pago _ Referencia 2
07:22 PM 75442406
Niimero de producto origen Referencia 3
kA 1036 NIT_900203742
Destino del pago Caodigo Gnico CUS

COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A. 457981280

oROMNIRAE N




